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Protocolo de Inspeccion
para Formalizacion del Empleo

I. ASPECTOS GENERALES

INTRODUCCION

....................

Con la promulgacién de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en
1917, se incorporaron diversos derechos sociales, estableciéndose normas protectoras
para los trabajadores; tales como el derecho a la seguridad social, el cual se contempla
en el articulo 123 del citado ordenamiento.

Posteriormente, el 10 de junio de 2011, se establece el reconocimiento pleno a
la proteccion de los derechos humanos en nuestra Carta Magna, donde destaca,
la proteccion a la salud mediante sistemas de seguridad social; por lo que, se obliga
a las autoridades en el &mbito de sus competencias, a promover, respetar, proteger y
garantizar éstos, de conformidad con los principios de universalidad, interdependencia,
indivisibilidad y progresividad.

Cabe sefialar, que con la reforma a la Ley Federal del Trabajo que entré en vigor el 1 de
diciembre de 2012, se incorpora el término de trabajo digno o decente promovido por la
Organizacioén Internacional del Trabajo (OIT), sefialando como uno de los elementos de
éste, que los trabajadores tengan acceso a la seguridad social.

La finalidad de la seguridad social se debe entender como el derecho a la salud, a la
asistencia médica, la proteccién de los medios de subsistencia y los servicios sociales
necesarios para el bienestar individual y colectivo, ratificando el otorgamiento de una
pension; siendo obligacion del patrén inscribir a todos sus trabajadores al Instituto
Mexicano del Seguro Social para tener acceso a la misma.

Por ello y con la finalidad de dar seguimiento a las acciones iniciadas durante la presente
administracion para formalizar el empleo, se hace necesario elaborar el presente
documento con el objetivo de contar con un mecanismo para promover y vigilar que los
patrones cumplan con la obligacién de inscribir a los trabajadores al Instituto Mexicano
del Seguro Social y con ello, los trabajadores tengan acceso a la seguridad social.

En este contexto, de conformidad con el articulo 475 Bis, de la Ley Federal del Trabajo,
el patrén es responsable de la seguridad e higiene y de la prevencion de los riesgos en el
trabajo, conforme a las disposiciones de esta Ley, sus reglamentos y las normas oficiales
mexicanas aplicables; asi como los servicios de medicina en el trabajo.

Por lo anterior, la Secretaria del Trabajo y Prevision Social instrumenta un programa
especial de accion para vigilar que los trabajadores cuenten con seguridad social.



OBIJETIVO

Vigilar en los centros de trabajo con mas de 50 trabajadores, que los patrones cumplan
con la obligacion de tener inscritos a todos sus trabajadores a la seguridad social, con
la finalidad de que los mismos gocen plenamente de ese derecho, cumpliendo con el
principio universal del acceso a un trabajo digno o decente, a través de la verificacion del
funcionamiento de los servicios preventivos de medicina del trabajo.

MARCO JURiDICO

.......................

........

1. Ley Federal del Trabajo.
2. Ley Organica de la Administracion Publica Federal.
3. Ley Federal sobre Metrologfa y Normalizacién.
4. | ey Federal de Procedimiento Administrativo.
5. Ley del Seguro Social.
REGLAMENTOS
1. Reglamento Interior de la Secretarfa del Trabajo y Prevision Social.
2. Reglamento General de Inspeccion del Trabajo y Aplicacién de Sanciones.
3. Reglamento Federal de Seguridad y Salud en el Trabajo.
4. Reglamento de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion.

NORMAS DE ORGANIZACION

NOM-019-STPS-2011, Constitucion, integracién, organizacion y funcionamiento de
las comisiones de seguridad e higiene.



« NOM-030-STPS-2009, Servicios preventivos de seguridad y salud en el trabajo.
Funciones y actividades.

ABREVIATURAS

....................

RFSST: Reglamento Federal de Seguridad y Salud en el Trabajo.

RGITAS: Reglamento General de Inspeccion del Trabajo y Aplicacién de
Sanciones.

PAS: Procedimiento Administrativo Sancionador.

II. ALCANCE DE LAS INSPECCIONES

.............................................................

Las ordenes de inspeccion deberan emitirse como ordinarias o extraordinarias, de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 27 y 28 del RGITAS, en las materias que
integran el presente protocolo.

Las érdenes se emitiran en materia de seguridad e higiene, con alcance especifico, a
los centros de trabajo que se ubiquen en los supuestos que establecen los articulos
123, apartado A, fraccion XXXI, Ultimo parrafo, de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y el 527, Ultimo parrafo de la Ley Federal del Trabajo, esto por lo que
corresponde a la autoridad laboral federal.

Las 6rdenes en materia de seguridad e higiene deberan estar motivadas y fundamentadas,
considerando las disposiciones siguientes:

Con fundamento en los dispuesto por los Articulos 43, 123, apartado “A’, fraccion
XXIX Ultimo parrafo de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 2, 132
fracciones | y XXIV, 504, 540, 541, 542 y 543 de la Ley Federal del Trabajo; 30 de la
Ley Federal de Procedimiento Administrativo; 12, y 15 fraccion | de la Ley del Seguro
Social; 31, 32, 33 y 34 del Reglamento Interior de la Secretaria del Trabajo y Prevision
Social, 1, 2, 3, 5, 7, 8 fracciones II, IV, V, XI, XIl 'y XIlI, 9 fracciones I, lll, IV Y V, 10 fraccion
Il, 11, fraccién VI, 12, 14, fraccion |, 14, 17, 28, 30, 32, 33, 34, 35,39, 48,49 y 50 del
Reglamento General de Inspeccion del Trabajo y Aplicacion de Sanciones, publicado en
el Diario Oficial de la Federacion el 17 de junio de 2014; 4 y 7 fracciones XXIy XXII, 49
fraccion |y Ultimo parrafo, del Reglamento Federal de Seguridad y Salud en el Trabajo,
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 13 de noviembre de 2014.



Paraelcasodelaautoridadlaborallocal, las 6rdenes se emitiran en materia de condiciones
generales de trabajo, con alcance especifico, a los centros de trabajo que se ubiquen
fuera de los supuestos que establecen los articulos 123, apartado A, fraccidon XXXI de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y el 527, de la Ley Federal del
Trabajo.

Dichasérdenesdeberanestarmotivadasyfundamentadas, considerandolasdisposiciones
aplicables y tomando en consideracién lo establecido en el presente protocolo.

Asimismo, como alcance se determinara la inscripcion de los trabajadores a la seguridad
social en la revision de los servicios preventivos de seguridad y salud en el trabajo, es de
resaltar que dicha inspeccién debera practicarse en estricto apego al presente Protocolo
de Inspeccidn (inspecciones en materia de seguridad e higiene). Por lo que respecta a
las inspecciones en materia de Condiciones Generales de Trabajo, el alcance sera la
determinacion de la inscripcién de los trabajadores a la seguridad social.

En el caso de que las empresas a visitar se encuentren dentro de alguno de los programas
alternos a la inspeccion, se respetaran los acuerdos y lineamientos que soportan cada
uno de ellos, asf como lo establecido en el articulo 28 del RGITAS.

Por otra parte, las 6rdenes de inspeccién deberan girarse al centro de trabajo que se
vaya a visitar, desahogando la inspeccién independientemente de que se detecte
subcontratacion, en este Ultimo supuesto, el centro de trabajo debera proporcionar los
datos de las prestadoras de servicios que tenga, a efecto de que se generen las 6rdenes
de inspeccién conducentes, a cada una de éstas, dirigidas al domicilio fiscal especificando
como alcance de la visita de inspeccion el domicilio del centro de trabajo visitado. En
caso de que el domicilio fiscal corresponda a otra entidad federativa se debera solicitar
el auxilio de la Delegacién, Subdelegacion u Oficina Federal del Trabajo correspondiente.

........................................

En caso de detectar incumplimientos durante el desahogo de la visita, incluyendo lo
correspondiente a la inscripcién de los trabajadores a la seguridad social, se elaborara
el emplazamiento de medidas documentales o de seguridad e higiene, en el cual se le
concedera al patrén un plazo minimo de 45 dias habiles para acreditar su cumplimiento,
en la inteligencia que podra hacerse el registro de acuerdo a lo estipulado en el Convenio
de colaboracién con el Instituto Mexicano del Seguro Social, dejando a salvo los derechos
de los trabajadores.

Este emplazamiento debera ser notificado al patron, y, una vez transcurrido el plazo
otorgado para su cumplimiento, se programara la visita de comprobacién de medidas en
materia de seguridad e higiene correspondiente.



3. INSTAURACION DEL PAS

...................................

Cuando no se acredite el cumplimiento de las medidas de seguridad e higiene dentro de
los plazos otorgados en términos del articulo 36 del RGITAS, el area competente de las
Delegaciones o Subdelegaciones Federales del Trabajo, asf como de la Direccién General
de Inspeccion Federal del Trabajo, solicitara el inicio al procedimiento administrativo
sancionador conducente.

Independientemente de las sanciones que correspondan en el &ambito laboral, sancionadas
por esta Secretaria, se dara vista al Instituto Mexicano del Seguro Social para que en el
goce de sus facultades realice las acciones conducentes.

4. CONTENIDO DEL ACTA

................................

Derivado de la actuacién, se levantara un acta circunstanciada con la participacion de
las personas que intervienen en la visita de conformidad a lo dispuesto en el articulo 30,
segundo parrafo, del RGITAS.

.......................................

La inspeccion debera efectuarse con la intervencién del patrén o su representante ,asf
como de los trabajadores, y la Comision de Seguridad e Higiene (en el caso de las visitas
de seguridad e higiene), en presencia de dos testigos propuestos por la parte patronal, 0
bien designados por el propio inspector si el patron se hubiere negado a proponerlos, con
la finalidad de mantenerlos informados sobre el alcance y efecto de la misma, debiendo
circunstanciar en el acta el contenido y caracteristicas de los documentos que le han
sido mostrados, absteniéndose de incorporar apreciaciones subjetivas o que no tengan
sustento conforme a la normatividad que se vigila, ello con apego a lo dispuesto en los
articulos 30, 34 y 35 del RGITAS.

El Inspector solicitara la siguiente documentacion:

- Al Representante Patronal del centro de trabajo que se visita, exhibir cédula de
identificacion fiscal o inscripcion de las empresas y modificaciones en el seguro
de riesgos del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) e identificacién del
Patron (persona fisica) o poder notarial e identificacién del Representante Legal
delaempresa o, en sudefecto, identificacion y comprobante de larelaciénlaboral;
o con la persona que se encuentre en el lugar de la diligencia. (Articulos 132
fraccion XXIV, 541 fraccion IV y 542 fraccién IV de la Ley Federal del Trabajo;



19 pdrrafo sequndo, 64 y 67 fraccion V de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo; y 30 del Reglamento General de Inspecciéon del Trabajo y
Aplicacién de Sanciones, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 17 de
junio 2014).

- Al Secretario General del Sindicato, exhibir toma de nota e identificacion del o, si
se trata de Representante Legal, poder notarial e identificacion, a falta de ellos, o
en caso de ser Representante Comun de los Trabajadores del centro de trabajo
gue se visita identificacién y comprobante de la relacion laboral. (Articulos 132
fraccion XXIV, 541 fraccién IV 'y 542 fraccién IV de la Ley Federal del Trabajo;
19 pdrrafo sequndo, 64 y 67 fraccion V de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo; y 30 del Reglamento General de Inspeccién del Trabajo y
Aplicacién de Sanciones, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 17 de
junio 2014).

- Alosdos Testigos de asistencia, mostrar su Identificacion y sefialar domicilio para
oir y recibir notificaciones. (Articulos 132 fraccion XXIV y 541 fraccién IV de la
Ley Federal del Trabajo; 66 y 67 fraccién VI de la Ley Federal del Procedimiento
Administrativo; y 30 pdrrafo segundo del Reglamento General de Inspeccién del
Trabajo y Aplicacién de Sanciones, publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 17 de junio 2014).

- A los Integrantes de la Comision de Seguridad e Higiene del centro de trabajo
visitado. -ldentificacion y acreditacién dentro de la comisiéon del centro de
trabajo visitado-. (Articulos 132 fracciones XXIV 'y XXVIll, y 541 fraccién IV de
la Ley Federal del Trabajo; 9 fraccién I, 30 y 32 del Reglamento General de
Inspeccién del Trabajo y Aplicacién de Sanciones, publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el 17 de junio de 2014; y 7 fraccién IV y XXI, 45, 46 y 47 del
Reglamento Federal de Sequridad y Salud en el Trabajo, publicado en el Diario
Oficial de la Federacién el 13 de noviembre de 2014). (esto en el supuesto de
desahogar una visita de inspecciéon en materia de seqguridad e higiene).

ITI. DESAHOGO DE LA INSPECCION

.............................................................

Nombre, denominacion o razdn social.

Domicilio.



Coordenadas geograficas (latitud, longitud).
Teléfono.
Fax.

- Correo electrénico.

« Nombre comercial.

- Domicilio Fiscal.

- Esquema de seguridad social.

- Registro Federal de Contribuyentes.
Registro Patronal ante el IMSS.
Clase de Riesgo.

Prima de Riesgo.

- Acta constitutiva y sus reformas, objeto social. (inscrita en el Registro Publico
de Comercio).

- Actividad Real de la empresa en el Centro de Trabajo.
- Actividad econdmica del SCIAN.
- Tipo de Establecimiento.

- Instalaciones (Almacén, Oficinas Administrativas, Areas de Produccién, Patio de
Maniobras, Talleres/mantenimiento, Centro de servicios y/o ventas, otro).

Dimensiones (m2 de construcciéon y m2 de superficie).
Contratacion (Tipo de Contratacion y Fecha de celebracion y/o prérroga).

Camara Patronal.



« Sindicato.
- Capital Contable.
« NUmero de Permiso, Licencia o Concesion.

- Numero de trabajadores (Total, hombres, mujeres, sindicalizados, planta,
eventuales, nimero de sindicalizados, por obra determinada, por tiempo
determinado, por tiempo indeterminado, discapacitados, menores de quince
aflos, mayores de quince afios y menores de dieciséis afios autorizados, mayores
de quince afios y menores de dieciséis afos no autorizados, mayores de dieciséis
anos y menores de dieciocho afios, mujeres en periodo de lactancia, mujeres en
estado de gestacion y niUmero de trabajadores que prestan sus servicios por un
tercero.

- Contratistas y/o Subcontratistas. (Razéon social, domicilio, numero de
trabajadores, actividad que realizan).

OBLIGACIONES DEL INSPECTOR
- Identificarse con credencial autorizada y vigente.

- Hacer entrega de la orden de inspeccion al representante de la empresa.

- Antes de iniciar la inspeccion, hacer entrega de la guia de los principales derechos
y obligaciones del inspeccionado.

- Desahogar la visita con base en el alcance de la orden de inspeccion.
- Levantar acta circunstanciada.

- Dar el uso de la palabra a las personas que intervengan durante el desahogo de
la inspeccién para que manifieste lo que a su derecho convenga.

- Designar a dos testigos de asistencia, en caso que el patron o su representante
se niegue a proponerlos, el inspector los designard de conformidad con lo
establecido en el articulo 30 del RGITAS.

- Una vez iniciada la visita de inspeccién y la revisiéon documental, el Inspector
deberd preguntar al representante del centro de trabajo si se cuenta con
contratistas y/o subcontratistas, y en su caso, solicitara que le proporcione la
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informacién de las mismas, solicitando copia simple de cada uno de los contratos
de prestacion de servicios.

- Durante la obtencién de la informacién general, en particular, por lo que
corresponde al niUmero de trabajadores, el Inspector debera solicitar la némina
0 en su caso las listas de raya, recibos de pagos de salarios, con fundamento
en los Articulos 82, 132 fracciones | y Il y 804 fraccion Il de la Ley Federal del
Trabajo, para constatar el nimero de trabajadores que se desglosa dentro de la
informacion.

- Cuando se inicie con la revision documental del centro de trabajo, el Inspector
deberd solicitar a la persona que atiende la visita, el Registro Patronal ante el
IMSS, el “Aviso de inscripcién ante el IMSS (Afil-01)”.

- Elinspector deberd constatar que el nimero de trabajadores que aparece en la
némina sea acorde con el nimero de trabajadores que aparecen inscritos ante el
IMSS, para ello debera solicitar al patron exhiba la cédula de pagos bimestrales
al Sistema Unico de Autodeterminacion de Cuotas ante el Instituto Mexicano
del Seguro Social (SUA), por lo que debera revisarse de forma conjunta todos
los documentos para verificar que coincida el nimero de trabajadores que indica
el patron con el nimero de trabajadores registrados ante el IMSS. (esto para el
caso de desahogar una visita en materia de condiciones generales de trabajo).

- Realizar recorrido en el centro de trabajo con la finalidad de efectuar entrevistas
a los trabajadores; tomando los siguientes parametros:

1. De 50 hasta 100 trabajadores, se entrevistara por lo menos a 5;
2. De 101 hasta 200 trabajadores, por lo menos a 15;

3. De 201 hasta 300 trabajadores, a 20,

4. De mas de 300, por lo menos 25.

- Se deberé circunstanciar en el acta la totalidad de los trabajadores que se hayan
detectado que no cuentan con seguridad social, asentando por lo menos los
datos siguientes:

1. Nombre del trabajador.

2. Puesto que desempena.
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3. Salario diario.
4. Fecha de ingreso al centro de trabajo.
5. Nombre del patron.
Y, en su caso, se solicitara copia simple de la documentacién relativa.

- Encaso de que se detecte que los trabajadores no cuentan con seguridad social,
deberé dictar como medida que se acredite la inscripciéon del trabajador al IMSS
y daréd vista de inmediato al mismo.

- Se debera realizar la revisién documental que corresponda a cada una de las
normas senaladas en el presente protocolo, debiendo indicar el inspector durante
el desahogo de la visita si cumple con los requerimientos normativos, 0 en su
caso, si carece de alguno de los requisitos. (esto para el caso de desahogar una
visita en materia de seguridad e higiene).

- Para este tipo de visitas de inspeccién, los inspectores se abstendran de dictar
las medidas de seguridad e higiene que no se encuentren dentro del alcance
de su orden, y en caso de detectar peligros o riesgos inminentes conforme a lo
establecido en la Ley Federal del Trabajo, se circunstanciara en el acta respectiva,
con la finalidad de solicitar el inicio del procedimiento de medidas precautorias
ante la Direccién General de Inspeccion Federal del Trabajo. (esto para el caso
de desahogar una visita en materia de seguridad e higiene).

- Elinspector cuestionara al inspeccionado si desea dar un seguimiento electronico
al actalevantada, de ser positiva la respuesta, el inspector antes de hacer el cierre
de su actuacion debera confirmar con un “Si” a los siguientes cuestionamientos
“Notificacion electrénica” y “Claves y Contrasefias”, asimismo tendrda que
ingresar el correo electrénico al cual se direccionaran la clave. Logrado lo anterior,
independientemente de que se girara la contrasefia al correo, el sistema habilita
un documento de Word, el cual tiene el membrete de la empresa y en el cuerpo
del documento aparece la clave y contrasefa, por lo que el inspector podra
imprimir dicho archivo o bien guardarlo y entregarselo al inspeccionado.

Los Inspectores Federales del Trabajo, no pueden representar, patrocinar o constituirse
como gestores de trabajadores, patrones o de sus organizaciones; asimismo, los servicios
brindados por la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, asi como los de la autoridad
laboral local son gratuitos.
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En el sitio de internet http://conocetuinspector.stps.gob.mx/estara

a disposicion la Cédula de Evaluacion del Inspector en la cual podran
evaluar la calidad del la inspeccién una vez desahogada la visita

INFORMACION Y QUEJAS A LOS TELEFONOS:

3000 2700, EXTENSIONES: 65324, 65329, 65104, 65356 y 65222 DE LUNES A
VIERNES DE 9:00 A 18:00 HORAS
inspeccionfederal@stps.gob.mx
DGIFT

5002 3364,5002 3365,5002 3366y 5002 3368
quejas_oic@stps.gob.mx, contralo@stps.gob.mx
ORGANO INTERNO DE CONTROL

2000 2002y 01800112 8700
contactociudadano@funcionpublica.gob.mx
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA, ATENCION CIUDADANA
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|. INSPECCION EN MATERIA DE CONDICIONES DE SEGURIDAD E HIGIENE
ALCANCE DOCUMENTAL
1. REVISION DOCUMENTAL
I. Proceso o actividad econémica
1. Proceso productivo o actividad econémica:
b. Descripcion del proceso productivo o actividad econémica.
¢. Productos y subproductos obtenidos.
d. Desechos vy residuos.
e. Descripcion de Maquinaria y equipo con que cuenta
2. Recipientes sujetos a presion y calderas:
a. Recipientes sujetos a presion.
b. Calderas.
c. Recipientes Criogénicos.
3. Sustancias quimicas:
a. Manejo, transporte y/o almacenamiento de sustancias quimicas.
b. Liguidos inflamables en inventario mayor o igual a 1400 litros.
c. Inventario de materiales piroféricos o explosivos.

Il. Reglamento interior de trabajo

a. Reglamento Interior de Trabajo que contemple aspectos de seguridad y
salud en el trabajo. (Articulos 132 fracciones I, XVI'y XVII, 423 fracciones
V, VI, VIl'y VIl y 512-D de la Ley Federal del Trabajo; y 7 fraccion VI, del
Reglamento Federal de Seguridad y Salud del Trabajo).
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1. Inscripcion al Instituto Mexicano del Seguro Social

a. Inscripcion de los trabajadores al Instituto Mexicano del Seguro Social.
(Articulos 123 fraccién XXIX de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 2, 132 fraccion |y 804 fraccion IV de la Ley Federal
del Trabajo).

Criterio de inspeccion: Para el desahogo de la visita de inspeccion, el inspector
solicitara los pagos de los Ultimos 3 bimestres que acredite que los trabajadores se
encuentran afiliados al Instituto Mexicano del Seguro Social, conforme a su salario
diario y base de cotizacion

b. Inscripcion de los trabajadores contratados por empresas contratistas y
subcontratistas al Instituto Mexicano del Seguro Social. (Articulos 123
fraccion XXIX de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
y 2,13,14, 15, 15-B, 132 fraccion | y 804 fraccion IV de la Ley Federal
del Trabajo).

IV. NORMAS OFICIALES MEXICANAS
NORMAS DE ORGANIZACION

-«  NOM-019-STPS-2011, Constitucién, integracion, organizacion y funcionamiento de
las comisiones de seguridad e higiene

DOCUMENTO A REVISAR QUE CONTENGA:
a. Acta de constitucion de la comision del centro | e Un coordinador, un secretario y vocales
de trabajo, y de sus actualizaciones, cuando se en igual nimero de representantes del
modifique su integracion, de conformidad con patron y de los trabajadores, cuando en
lo previsto en el numeral 7.4. de la presente el centro de trabajo existan 15 o mas
Norma (Articulos 132 fracciones I, XVIl'y XX VIII, trabajadores.

509 y 512-D de la Ley Federal del Trabajo; 7
fracciones, IV, VIl y XXII, 44 fraccion |, 46 y 47
del Reglamento Federal de Seguridad y Salud | Nota: Los requisitos minimos que debera
en el Trabajo; y puntos 5.1, 5.4, 5.14 y 7.3 | cubrir el acta de constitucion de la comision
de la NOM-019-STPS-2011, Constitucién, | seran los establecidos en el punto 7.4 de
integracién, organizacién y funcionamiento de | €sta norma.

las comisiones de sequridad e higiene, publicada
en el Diario Oficial de la Federacion el 13 de
abril de 2011).
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NOM-030-STPS-2009, Servicios preventivos de seguridad y salud en el trabajo-

Funciones y actividades

DOCUMENTO A REVISAR

QUE CONTENGA:

a. Diagnostico de Seguridad y Salud en el
Trabajo. (Articulos 132 fracciones | y XVII de
la Ley Federal del Trabajo; 7 fracciones I, VII,
XXI'y XXIl, 44 fraccién Il 'y 48 fraccion | del
Reglamento Federal de Seguridad y Salud en
el Trabajo; y puntos 4.3 y 6 de la NOM-030-
STPS-2009, Servicios preventivos de seguridad
y salud en el trabajo-Funciones y actividades,
publicada en el Diario Oficial de la Federacién el
22 de diciembre de 2009.).

b. Programa de seguridad y salud en el trabajo,
actualizado al menos una vez al afo (centros
de trabajo con 100 o mas trabajadores).
(Articulos 132 fracciones | y XVIl'y 512-D de
la Ley Federal del Trabajo; 7 fracciones I, VII,
XXI'y XXII, 44 fraccién Il 'y 48 fracciones |, Il'y
lll del Reglamento Federal de Seguridad y Salud
en el Trabajo; y punto 4.4 de la NOM-030-
STPS-2009, Servicios preventivos de seguridad
y salud en el trabajo-Funciones y actividades,
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el
22 de diciembre de 2009.).

La accién preventiva o correctiva
por instrumentar por cada aspecto
identificado.

Las accionesy programas de promocion
para la salud de los trabajadores vy
para la prevencion integral de las
adicciones que recomienden o dicten
las autoridades competentes.

Las acciones para la atencién
de emergencias y contingencias
sanitarias que recomienden o dicten
las autoridades competentes.

Las fechas de inicio y término
programadas para instrumentar las
acciones preventivas o correctivas y
para la atencién de emergencias.

El responsable de la ejecucién de cada
accién preventiva o correctiva y para la
atencion de emergencias.

c. Relacién de acciones preventivas vy
correctivas de seguridad y salud en el trabajo,
actualizada al menos una vez al ano (centros
de trabajo con menos de 100 trabajadores).
(Articulos 132 fracciones | y XVIl'y 512-D de
la Ley Federal del Trabajo; 7, fracciones VII, XXI
y XXII, 44, fraccién Il 'y 48, fraccion lll, incisos
a), b) y c)del Reglamento Federal de Seguridad
y Salud en el Trabajo; y punto 4.4.1 de la
NOM-030-STPS-2009, Servicios preventivos
de seguridad y salud en el trabajo-Funciones y
actividades, publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 22 de diciembre de 2009.).

La accion preventiva o correctiva
por instrumentar por cada aspecto
identificado.

Las accionesy programas de promocion
para la salud de los trabajadores vy
para la prevencion integral de las
adicciones que recomienden o dicten
las autoridades competentes.

Las acciones para la atencion
de emergencias y contingencias
sanitarias que recomienden o dicten
las autoridades competentes.

Las fechas de inicio y término
programadas para instrumentar las
acciones preventivas o correctivas y
para la atencién de emergencias.




2. ENTREVISTAS
El Inspector formulara las siguientes preguntas a los trabajadores:

a. Se encuentra inscrito al Instituto Mexicano del Seguro Social o a cualquier otra
institucién publica de seguridad social?

b. ;Cuenta con su comprobante de inscripcion a la seguridad social?
c. ;Cuando se dio de alta en esta Institucion?

d. ;Conoce usted la clinica que le corresponde?

e. ;Cuando ingresé a laborar al centro de trabajo?

f. ;Cudl es el salario que percibe?

g. ;Para qué empresa o persona fisica trabaja?

El Inspector formulara las siguientes preguntas al representante legal del patron o quien
atienda la visita de inspeccion, en caso de detectar que no ofrece las prestaciones de ley,
seguridad social, fondo de ahorro o vivienda.

1. ;Como otorga el Servicio de Atencidon Médica a los Trabajadores de la empresa?

2. En caso de alguna enfermedad o accidente de los trabajadores, ;cuentan con algin
seguro médico que cubra dichas eventualidades?

3. ;/Tiene contratado algin esquema de seguro de pension para sus trabajadores?

II. INSPECCION EN MATERIA DE CONDICIONES GENERALES DE TRABAJO

Nota: El inspector al efectuar la revisién de los puntos que integra esta materia
considerara como valido la evidencia del cumplimiento tanto en medios electrénicos
0 por escrito.

Por lo que corresponde a las inspecciones en Condiciones Generales de Trabajo, que
son competencia de las autoridades locales, en el presente documento se establece los
puntos que podrian considerar para su desahogo, adicionales a los antes mencionados
en el presente protocolo.
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1. ACCESO A LA SEGURIDAD SOCIAL

a. Inscripcion de los trabajadores al Instituto Mexicano del Seguro Social. (Articulos
123 fraccion XXIX de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; y
2, 132 fraccioén | y 804 fraccion IV de la Ley Federal del Trabajo).

b. Inscripcion de los trabajadores contratados por empresas contratistas vy
subcontratistas al Instituto Mexicano del Seguro Social. (Articulos 123 fraccién
XXIX de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; y 2, 13, 14, 15,
132 fraccién |y 804 fraccién IV de la Ley Federal del Trabajo).

2. CONTRATACION

a. Contratos individuales de trabajo donde consten las condiciones de trabajo
aplicables. (Articulos 24, 25, 132 fraccién |y 804 fraccién | de la Ley Federal del
Trabajo).

b. Contrato colectivo de trabajo depositado ante la Junta de Conciliacién y Arbitraje
competente y, en su caso, Ultima revision contractual. (Articulos 132 fraccién |,
387,390y 391 dela Ley Federal del Trabajo).

c. Contrato Ley de acuerdo a la rama industrial y entidad federativa correspondiente;
Yy, en su caso, prérroga de ley. (Articulos 132 fraccion |, 404y 412 y 512-D de la
Ley Federal del Trabajo).

d. Periodo a prueba. (Articulos 24, 25 fraccion I, 39-A y 804 fraccion | y 512-D de
la Ley Federal del Trabajo).

3. REGLAMENTO INTERIOR DE TRABAJO

a. Actadeintegracion de la Comision Mixta para la elaboracién del reglamento interior
de trabajo. (Articulos 132 fracciones | y XXVIll 'y 424 fraccién | de la Ley Federal
del Trabajo).

b. Reglamento Interior de Trabajo depositado ante la Junta de Conciliacion y Arbitraje
correspondiente. (Articulos 132 fraccién |, 423, 424 fraccion Il y 425 de la Ley
Federal del Trabajo).
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4. TRABAJO DE MUIJERES EN ESTADO DE GESTACION O PERIODO DE LACTANCIA

a. Trabajo de mujeres en estado de gestacion o periodo de lactancia. (Articulos 132
fracciones |y XXVII, 165, 166 y 170 de la Ley Federal del Trabajo).

b. Periodo de lactancia. (Articulos 132 fraccién |y 170 fraccién IV de la Ley Federal
del Trabajo).

c. Trabajo nocturno industrial. (Articulos 132 fracciones |y XXVIl, 166 y 170 fraccion
| de la Ley Federal del Trabajo).

d. Trabajo después de las diez de la noche. (Articulos 132 fracciones |y XXVII, 166 y
170 fraccién | de la Ley Federal del Trabajo).

e. Jornada extraordinaria. (Articulos 132 fracciones |y XXVIl, 166 y 170 fraccién | de
la Ley Federal del Trabajo).

f. Permiso de paternidad. (Articulos 132 fracciones | y XXVII Bis de la Ley Federal del
Trabajo).

5. TRABAJO DE MENORES

a. Trabajo de menores de 15 afios. (Articulos 123, apartado A, fraccion Ill de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; y 22 Bis, 132 fraccién | y
173 de la Ley Federal del Trabajo).

b. Autorizaciones para el trabajo de mayores de 15 y menores de 16 afos, otorgadas
por sus padres o tutores. (Articulos 123 apartado A fraccion Il de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 22, 23, 132 fraccién |, 173 y 174 de la
Ley Federal del Trabajo).

c. Autorizaciones para el trabajo de mayores de 15 y menores de 16 afos, expedidas
por la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, ante la falta de padres o tutores.
(Articulos 123 apartado A fraccién lll de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 23, 132 fraccion |, 173 y 174 de la Ley Federal del Trabajo).

d. Certificados médicos de los trabajadores mayores de 15 y menores de 16 afios.
(Articulos 123 apartado A fraccién lll de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 23, 132 fraccion |, 174 y 180 fraccién | de la Ley Federal del
Trabajo).
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e. Labores peligrosas o insalubres para los menores de 18 afnos. (Articulos 132
fraccion |, 175 fraccion IV, y 176 de la Ley Federal del Trabajo).

f. Jornada de trabajo. (Articulos 132 fraccién |, 173 y 177 de la Ley Federal del
Trabajo).

g. Jornada extraordinaria. (Articulos 132 fraccién |, 173 y 178 de la Ley Federal del
Trabajo).

h. Pago de las horas extraordinarias. (Articulos 132 fraccién |, 173 y 178 de la Ley
Federal del Trabajo).

i. Trabajo de menores en dias domingos. (Articulos 132 fraccién |, 173 y 178 de la
Ley Federal del Trabajo).

j. Pago del trabajo de menores en dfas domingos. (Articulos 132 fraccién |, 173 y
178 dela Ley Federal del Trabajo).

k. Dias de descanso obligatorio. (Articulos 132 fraccién |, 173 y 178 de la Ley Federal
del Trabajo).

I. Pago de dias de descanso obligatorio. (Articulos 132 fraccion |, 173 y 178 de la
Ley Federal del Trabajo).

m. Vacaciones. (Articulos 132 fraccién |, 173 y 179 de la Ley Federal del Trabajo).

n. Registro de inspeccion especial. (Articulos 132 fraccion |, 173 y 180 fraccién Il de
la Ley Federal del Trabajo).

6. TRABAJO DE EXTRANJEROS
a. Trabajo de extranjeros. (Articulos 7 y 132 fraccién | de la Ley Federal del Trabajo).

b. Forma migratoria. (Articulos 33 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; y 7 y 132 fraccién | de la Ley Federal del Trabajo).

c. Categorias y porcentaje de personal extranjero. (Articulos 7 y 132 fraccién | de la
Ley Federal del Trabajo).
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7. SALARIO

a. Listas de raya, ndmina de personal o recibos de pagos de salarios. (Articulos 82,
132 fracciones | y Il y 804 fraccién Il de la Ley Federal del Trabajo).

b. Salario en el periodo de prueba. (Articulos 39-A, 82, 132 fracciones | y Il y 804
fraccién Il de la Ley Federal del Trabajo).

c. Pagos de salarios convenidos. (Articulos 25 fraccion VI, 82, 132 fracciones | y |,
391 fraccion VIy 804 fraccion Il de la Ley Federal del Trabajo).

d. Salario en efectivo. (Articulos 101, 132 fracciones |y Il y 804 fraccién Il de la Ley
Federal del Trabajo).

e. Pago semanal del salario. (Articulos 88, 106, 132 fracciones | y Il y 804 fraccion I
de la Ley Federal del Trabajo).

f. Pago quincenal del salario. (Articulos 88, 132 fracciones | y Il y 804 fraccién Il de
la Ley Federal del Trabajo).

g. Suspension del pago del salario. (Articulos 82, 106 y 132 fracciones | y Il de la Ley
Federal del Trabajo).

h. Descuentos al salario. (Articulos 97, 110 y 132 fraccién | de la Ley Federal del
Trabajo).

i. Finiquito por concepto de salarios devengados, indemnizaciones y demas
prestaciones que deriven de los servicios prestados. (Articulos 33 y 132 fraccién |
de la Ley Federal del Trabajo).

8. SALARIO MINIMO

a. Pago del salario minimo general vigente. (Articulos 85, 90, 91, 92 y 132 fraccion |
de la Ley Federal del Trabajo).

b. Pago del salario minimo profesional vigente. (Articulos 85, 90, 91, 93 y 132
fraccién | de la Ley Federal del Trabajo).

c. Compensacion, descuento o reduccién permitida al salario minimo de manera
excepcional. (Articulos 90, 97 y 132 fracciones | y Il de la Ley Federal del Trabajo).
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9. JORNADA DE TRABAJO

a. Controles o registros de asistencia de los trabajadores. (Articulos 132 fraccién |y
804 fraccién lll de la Ley Federal del Trabajo).

Criterio de inspeccion: El inspector verificard el cumplimiento de este punto
solicitando que se le exhiban los controles o registros de asistencia de los
trabajadores en medios impresos o electrénicos.

a. Tipo y duracién de la jornada diurna, nocturna y/o mixta. (Articulos 59, 60, 61 y
132 fraccién | de la Ley Federal del Trabajo).

b. Descansos durante la jornada continua, dentro y fuera del centro de trabajo.
(Articulos 63 y 132 fraccion | de la Ley Federal del Trabajo).

c. Duracién de la jornada extraordinaria. (Articulos 66 y 132 fraccién | de la Ley
Federal del Trabajo).

d. Pago de horas extraordinarias a un 100% conforme a la Ley. (Articulos 66, 67y
132 fraccién | de la Ley Federal del Trabajo).

e. Pago de horas extraordinarias a un 200% conforme a la Ley. (Articulos 66, 68 y
132 fraccién | de la Ley Federal del Trabajo).

f. Dias de descanso semanal. (Articulos 69 y 132 fraccién | de la Ley Federal del
Trabajo).

g. Pago por laborar en dias de descanso semanal. (Articulos 73 y 132 fraccion | de la
Ley Federal del Trabajo).

h. Dias de descanso obligatorio. (Articulos 74, 75, 132 fraccién | y 804 fracciones |l
y lll de la Ley Federal del Trabajo).

i. Prima dominical. (Articulos 71, 132 fraccién | y 804 fraccién IV de la Ley Federal
del Trabajo).

10. VACACIONES

a. Periodo vacacional. (Articulos 76, 77, 78, 81 y 132 fraccion | de la Ley Federal del
Trabajo).
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b. Documento que acredite que las vacaciones son disfrutadas efectivamente por el
trabajador. (Articulos 79 y 132 fraccién | de la Ley Federal del Trabajo).

c. Recibos y/o0 ndéminas de pago de la prima vacacional a los trabajadores. (Articulos
80, 132 fraccién |y 804 fraccién IV de la Ley Federal del Trabajo).

d. Prima vacacional. (Articulos 80, 132 fraccién |y 804 fraccion IV de la Ley Federal
del Trabajo).

e. Porcentaje de la prima vacacional pagada. (Articulos 80, 132 fraccion | y 804
fraccién IV de la Ley Federal del Trabajo).

f. Finiquito por concepto de vacaciones. (Articulos 79, 80, 132 fraccion | y 804
fraccién IV de la Ley Federal del Trabajo).

11. AGUINALDO

a. Recibos de pago del aguinaldo. (Articulos 87, 132 fraccién | y 804 fraccion IV de
la Ley Federal del Trabajo).

b. Aguinaldo anual. (Articulos 87, 132 fraccion | y 804 fraccién IV de la Ley Federal
del Trabajo).

c. Aguinaldo parte proporcional. (Articulos 87, 132 fraccion | y 804 fraccion IV de la
Ley Federal del Trabajo).

d. Fecha de pago del aguinaldo. (Articulos 87, 132 fraccién |y 804 fraccién IV de la
Ley Federal del Trabajo).

e. Finiquito por concepto de aguinaldo. (Articulos 87, 132 fraccion |y 804 fraccion IV
de la Ley Federal del Trabajo).

12. PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES EN LAS UTILIDADES DE LAS EMPRESAS

a. Declaracién anual del ejercicio fiscal. (Articulos 117, 120, 121, 122, 132 fraccion
| de la Ley Federal del Trabajo).

b. Comprobante de entrega de copia de la declaracién anual del impuesto sobre la
renta y sus anexos a los trabajadores. (Articulos 121 fraccién |y 132 fraccién | de
la Ley Federal del Trabajo).
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c. Reporte de utilidades en la declaracion anual. (Articulos 117,120,121,122y 132
fraccion I, de la Ley Federal del Trabajo).

d. Supuestos de excepcion. (Articulos 117, 120, 126 fracciones I, I, Il y IV, y 132
fraccion | de la Ley Federal del Trabajo).

e. Acta de integracién de la comision para la determinacion de participacion de
utilidades de los trabajadores. (Articulos 125 fraccién |y 132 fracciones | y XXVl
de la Ley Federal del Trabajo).

f. Proyecto de reparto de utilidades, elaborado por la Comisién Mixta de Reparto de
Utilidades. (Articulos 125 fraccién |'y 132 fracciones | y XXVIIl de la Ley Federal
del Trabajo).

g. Recibos de pago por concepto de participacién de utilidades. (Articulos 122, 127
fraccion IV Bis, 132 fraccién |y 804 fraccion IV de la Ley Federal del Trabajo).

h. Fecha de pago de la participacion de utilidades. (Articulos 122, 132 fraccién |y
804 fraccién IV de la Ley Federal del Trabajo).

i. Recibosdepagodelasutilidadesconformealaresoluciondela SHCP correspondiente
al ejercicio fiscal que se revisa. (Articulos 122 segundo pdrrafo, 132 fraccién |y
804 fraccién IV de la Ley Federal del Trabajo).

Nota: El inspector solamente podra pedir el presente indicador cuando la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico, haga del conocimiento de la Secretaria del Trabajo
y Prevision Social que hubo un reparto adicional de utilidades a los trabajadores, en
caso contrario, se debera colocar en el acta un “No aplica”.

13. OTORGAMIENTO DE BECAS, ALFABETIZACION Y FOMENTO DE ACTIVIDADES
CULTURALES Y DEPORTIVAS

a. Comprobante que acredite que se colabora con las autoridades del trabajo y de
educacion, a fin de lograr la alfabetizacion de los trabajadores. (Articulos 132
fracciones | 'y Xlll de la Ley Federal del Trabajo).

b. Otorgamiento de una beca, cuando menos, en los centros de trabajo con mas de
cien'y menos de mil trabajadores. (Articulos 132 fracciones |y XIV de la Ley Federal
del Trabajo).
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c. Otorgamiento de tres becas, cuando menos, en los centros de trabajo con mas de
mil trabajadores. (Articulos 132 fracciones | y XIV de la Ley Federal del Trabajo).

d. Comprobante que acredite el fomento de actividades culturales y del deporte entre
sus trabajadores. (Articulos 132 fracciones | y XXV de la Ley Federal del Trabajo).

14. ENTEROS AL IMSS

a. Altas de los trabajadores al Instituto Mexicano del Seguro Social. (Articulos 123
fraccién XXIX de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 132
fraccién 'y 804 fracciones Il y IV de la Ley Federal del Trabajo; y 15 fracciones |y
Il de la Ley del Seguro Social).

b. Pagos bimestrales al Instituto Mexicano del Seguro Social. (Articulos 123 fraccién
XXIX de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 132 fraccion |y
804 fracciones Il y IV de la Ley Federal del Trabajo; y 15 fracciones |y Il de la Ley
del Seguro Social).

15. ENTEROS AL INFONAVIT

a. Altas de los trabajadores al INFONAVIT. (Articulos 123 fraccién XXIX de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 97, fraccionlll, 110, fraccién
I, 132 fraccién I, 136, 143 y 804 fracciones Il y IV de la Ley Federal del Trabajo;
27, fraccién IV de la Ley del Sequro Social y 29, fracciones Il, Illl y VIl de la Ley del
INFONAVIT).

b. Pagos bimestrales al INFONAVIT. (Articulos 97 fraccién Ill, 110 fraccién I, 132
fraccion |, 136, 143 y 804 fracciones Il y IV de la Ley Federal del Trabajo; 27

fraccion IV de la Ley del Seguro Social; y 29 fracciones II, lll y VIl de la Ley del
INFONAVIT).

16. ENTEROS AL INFONACOT

a. Documento de afiliacion del centro de trabajo al INFONACOT. (Articulos 97
fraccién IV, 110 fraccién VIl y 132 fracciones I, XXVI'y XXVI Bis de la Ley Federal
del Trabajo).

b. Pagos al Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores, Fondo
de Fomento y Garantia para el Consumo de los Trabajadores. (Articulos 97 fraccién
IV, 110 fraccion VIl'y 132 fracciones | y XXVI de la Ley Federal del Trabajo).
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Nota: Para el caso del inciso “b”, el inspector revisara aleatoriamente en los recibos
de ndmina si existen deducciones por concepto de INFONACOT; asimismo, tal
situacion se constatara con los interrogatorios que se realicen a los trabajadores, en
el supuesto de que no se detecten deducciones en este rubro, el inspector debera
asentar en el acta la leyenda “no aplica”.

17. ENTREVISTAS
a. /Se le entregd un ejemplar del reglamento interior de trabajo?
b. ;Se le solicitd darse de alta ante el Seguro Social, con los datos de la empresa?
c. /Se le proporciond una copia de su contrato individual de trabajo?

d. ;Sabe si existe un contrato colectivo aplicable a su centro de trabajo?

RESULTADOS

La Secretaria del Trabajo y Previsidn Social, asi como las autoridades laborales locales,
elaboraran respectivamente, un informe que contendra la actividad o la rama industrial
del centro de trabajo, el nimero de inspecciones y el nimero de centros de trabajo en
donde se detectaron incumplimientos a la inscripcién de los trabajadores en el Instituto
Mexicano del Seguro Social.
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